Zápis z 19. setkání
Pracovní skupiny Nízkoprahových služeb Pardubického kraje – PRAŽEC  08
KDY: 28.1., 9:00 – 14:00

KDE: NZDM – Free klub (Pardubice)
PŘÍTOMNI :

· ​​​​​​​​​​​​​​​NZDM EMKO (Vysoké Mýto)



Lenka Fryntová
· NZDM Futur (Chrudim)                                 



Lucie Hořínková

· NZDM Kopretina  



Michaela Benešová

· NZDM Jeskyně (Chrudim)



Jirka Tůma
· NZDM Free klub (Pardubice)                     



Šárka Barnová
· NZDM Letohrad                                                     

 
Iveta Kočová

· Streetwork, Šance pro Tebe (Chrudim)



Jaroslav Marek

· Poradenské centrum pro DM – NZDM (Chrudim)

Šárka Bryknerová

· NZDM Agora



Zuzana Bartoníčková 

OMLUVENI :

· Terénní programy při NZDM  (Pardubice)



Dana Soudková

· Milan Štorek
ZAPSALA: Šárka Barnová
Program setkání:
1. Školení o sociálních dávkách – paní Kuncová (MmP)

2. Očekávání, motivace a vklady, které se váží k našemu členství v pracovní skupině

3. Shrnutí fungování skupiny v roce 2010

4. Vytvoření opatření, vyplívající ze SWOT analýzy

5. Cíle skupiny pro rok 2011 + rozdělení jednotlivých úkolů 

6. Vytvoření harmonogramu aktivit pro rok 2011 
7. Program na 20. setkání
1. Školení o sociálních dávkách – paní Kuncová (MmP)

Lucka zajistila školení o sociálních dávkách. Bude se konat v pátek 11.2. od 9-12 v NZDM – Free klub. Všichni mají za úkol sepsat otázky.

Jirka, Lucka a Míša promyslí občerstvení a dárek.

2. Očekávání, motivace a vklady, které se váží k našemu členství v pracovní skupině

Shrnutí odpovědí na následující otázky viz. příloha zápisu (Pražec za všechny, všichni za Pražec).

1. Čím je pro mě Pražec 08?

Místo k učení. Předávání toho, co umím. Předávání zkušeností. Práce na tématech. Setkávat se s ostatními. Realizovat se. Nástroj zviditelnění se veřejnosti. Nástroj prezentace oboru. Nástroj udržení kvality. Nové možnosti. Udržet kvalitu služeb. Pomoc, podpora. K ničemu. Rozjetý vlak, do kterého jsem nastoupila. Má mnoho vagónů. Jedeme někam a nevíme kam. Bojíme“ se vejít do jiného vagónu. Začarovaný kruh.  Někdy zmatená jízda. Z 50% využitá příležitost. Skupina s rozdílnými očekáváními. 

2. Kým jsem v Pražci?

Zástupce svého programu. Zástupce celé skupiny. Člověk, který má potřebu skupinu aktivizovat. Cítím se jako pasivní člen, který skupině nic nedává. Chci to změnit. Osoba – jako pracovnice. Necítím se jako zástupce zařízení. Aktivní člen. Zpětnou vazbou pro ostatní. 

Řadový člen. Role kreativce. 

3. Co dělám pro Pražec, kolik mi to zabírá času?

Snažím se vymýšlet témata na setkání. Sbírám info. Příprava na setkání. Komunikace s předsedou, dalšími členy. Spoluorganizuji chod skupiny. Realizace témat. Snažím se najít vzdělávání. Aktivně se zapojuji. Jsem zodpovědná. Hlídání pravidel, cílů. Vymýšlení akcí, spoluorganizování. Konzultace s místopředsedou. Komunikace se zájemci o členství. Správa mejlu. PR skupiny. Psaní tiskových zpráv. Vzdělávání. Komunikace s ČAS

Za měsíc:  Cca 8 hodin, Cca 2 hodiny,  Cca 1 hodina, 2 dny 

4. Co mohu / chci dát Pražci ze sebe?

Čas, zkušenosti, část energie, odbornost, informace z kurzů, které jsem navštívila, přinášet a prezentovat témata, materiály, jiný pohled, aktivitu, nápady, kritický přístup, už ne tolik času, větší zodpovědnost, převzít PR skupiny.

5. Jak vidím sebe v Pražci v horizontu 2 let?

Stále jako zástupce zařízení – je spokojenější s chodem skupiny. Bude upozaděn – bude se moci věnovat odborným tématům. Individuální člen, sympatizant skupiny – přinášet témata, konzultovat, přinášet.  Nejčastější odpověď. Nečlen. Ráda bych se naučila prezentovat Pražec na veřejnosti. Naučit se pracovat s tím, že jsem členem.

6. Jak vidím Pražec v horizontu 2 let?

Fungující skupina – expertní služby, spolupráce s ČAS. Jako silnou pracovní skupinu. Silný partner pro úřady. Odborná skupina. Dojde ke změně zástupců zařízení. Skupina, kde se zástupci scházejí – vracejí se k tématům pořád dokola.
3. Shrnutí fungování skupiny v roce 2010

Splněno

· Podniknout 2 společné akce

· 16.4.2010 – Den nízkoprahových služeb Pardubického kraje
· 1.10.2010 – Fotbalový turnaj nízkopraháčů 

· Podniknout 2 společné vzdělávací akce pro pracovníky 

· 13.-14.5.2010 – Individuální plánování

· 13.-14.10. 2010 – Zjišťování zakázky a potřeb klientů nízkoprahových programů 

· Zrevidovat pravidla Pražce

· plněno průběžně

· Oslovení dalších nízkoprahových služeb v Pardubickém kraji 

· Dům Naděje Litomyšl

· Spolupráce s Českou asociací Streetwork 

· plněno průběžně

· Spolupráce se samosprávami

· Magistrát města Pardubic, Město Vysoké Mýto, Město Letohrad, Město Chrudim

· Předávání si průběžně info (z přednášek, vzdělávání, konferencí, osob. zkušeností)

· plněno průběžně

· Dávat si zpětnou vazbu k fungování PS každé čtvrtletí 

· plněno průběžně
· Prezentace na www.streetwork.cz
· článek o pracovní skupině

Splněno částečně

· Společná témata, metodické výstupy – mít zpracované alespoň 3 metodické výstupy z probíraných témat 

· Zjišťování nepříznivé sociální situace

· Spolupráce s OSPOD

· Spolupráce s ostatními pracovními skupinami – 1 stáž předsedy a  místopředsedy 

· e-mailová, telefonická komunikace, stáž se nekonala
· Vytvoření harmonogramu témat a setkávání
· Zvýšit aktivitu členů – zapojení do skupiny, příprava na setkání,….
· Častější setkávání (třeba i nějaké víkendovky, společné akce, výjezdy, stáže,…)

· v roce 2010 se uskutečnilo celkem 7 setkání

· víkendové akce, výjezdy a stáže se nekonaly
Nesplněno

· Výměnné stáže – proběhnou výměnné stáže u 2 zařízení 

· Vytvoření prezentace v power pointu o naší činnosti 

· Prezentace Pražce na Krajském úřadu – podzim 2010 

4. Vytvoření opatření, vyplívající ze SWOT analýzy

OPATŘENÍ NA SLABÉ STRÁNKY
· vymyslet témata

· vytvoření harmonogramu témat na tři následující setkání – určení koordinátora tématu (témata budou prezentovat všichni zástupci – budou se pravidelně střídat)

· rozdělení jednotlivých úloh – rolí, kompetencí (viz. otázka č. 3. dotazníku)

· v případě potřeby zajistit odbornou supervizi

· zástupci zařízení si dají odkaz na Pražec na webové stránky 

· změna pravidel – zavedení funkce sympatizanta, individuálního člena

· zrevidovat funkce předsedy a místopředsedy

OPATŘENÍ NA HROZBY
· vytvářet výstupy z témat, důkazy k práci z Pražce

· vytvoření vize skupiny

· psaní tiskových zpráv, účast na veřejných akcích

OPATŘENÍ PŘÍLEŽITOSTI
· zjistit možnost napsat projekt na skupinu na ČAS 

· zjistit pravidla poskytnutí grantu u Make a Conection nebo Vodafone (webové stránky, tisk letáků, společné akce, jízdné, pronájem sálu, tělocvičny …)

· do konce roku se zamyslet nad tím, zda-li chceme i nadále webové stránky – je nutný poplatek

· udržovat spolupráci s ČAS

· konat společné akce

· mapovat, oslovovat potencionální členy – nabízet společné akce

· formulovat vizi skupiny

· oslovit ředitelku ČAS a pozvat ji na setkání 

Revize přes prázdniny.

5. Cíle skupiny pro rok 2011 + rozdělení jednotlivých úkolů
· minimálně 2 společné akce (den Nízkoprahových služeb, fotbalový turnaj)

· minimálně 2 společné vzdělávací akce pro pracovníky

· vytvořit a dodržovat harmonogram témat

· zvýšit PR skupiny 

· odkaz na webových stránkách

· minimálně 2 tiskové zprávy – poslat na ČAS, deníky …

· vytvořit PP prezentaci

· zajistit webové stránky pro příští rok, e-mail

· vytvořit elektronický podpis

· prezentace na KÚ

· aktualizovat leták Pražce

· spolupráce 

· oslovení alespoň jedno zařízení v Pardubickém kraji

· oslovit všechny pracovní skupiny e-mailem – nabídnutí spolupráce

· navázat užší spolupráci s Královéhradeckou skupinou

· spolupráce s úřady – Městský úřad Chrudim

· spolupráce s ČAS – oslovit ředitelku, účast na valné hromadě, účast na konferenci

· společná témata, metodické výstupy – mít zpracováno alespoň 6 témat

· přijmout rozdělení kompetencí jednotlivých členů a dodržovat je.

· poskytnout zpětnou vazbu k fungování skupiny – do konce letních prázdnin, na konci roku

· pravidelná setkávání – minimálně 6

· zjistit pravidla poskytnutí grantu u Make a Conection nebo Vodafone aj. (webové stránky, tisk letáků, společné akce, jízdné, pronájem sálu, tělocvičny …)

Rozdělení jednotlivých úkolů

· minimálně 2 společné akce (den Nízkoprahových služeb, fotbalový turnaj)

· minimálně 2 společné vzdělávací akce pro pracovníky
· Sociální dávky, paní Kuncová – 11.2 (9-12, NZDM – Free klub)– odpovědnost Lucka

· zvýšit PR skupiny 

· odkaz na pražec na vlastních webových stránkách

· všichni dalšího setkání

· minimálně 2 tiskové zprávy – poslat na ČAS, deníky (Chrudimský…)
· za rok 2010 napíše Jirka, Martina (do konce února)

· odpovědnost – Šárka Br., Iveta 

· vytvořit PP prezentaci

· Iveta, Zuzkou do dne NPPK (15. duben)

· zajistit webové stránky pro příští rok, e-mail, vytvořit elektronický podpis

· Míša (webmaster), Jára 

· prezentace na KÚ

· Iveta, Jára

· aktualizovat leták Pražce

· Zuzka, Míša do dne NPPK (15. duben)

· spolupráce 

· oslovení alespoň jedno zařízení v Pardubickém kraji

· Jára (do konce září)

· oslovit všechny pracovní skupiny e-mailem – nabídnutí spolupráce

· Iveta (do konce března)

· navázat užší spolupráci s Královéhradeckou skupinou

· Iveta, Jára

· spolupráce s úřady – Městský úřad Chrudim, Pardubice, Letohrad, Vysoké Mýto

· Šárka Br. (Chrudim)

· Šárka Ba. (Pardubice)

· Iveta (Letohrad)

· Lenka

· spolupráce s ČAS

· komunikace s ČAS – Milan ??????? 

· oslovit ředitelku – Milan ?????

· účast na valné hromadě

· účast na konferenci

· zjistit pravidla poskytnutí grantu u Make a Conection nebo Vodafone aj. (webové stránky, tisk letáků, společné akce, jízdné, pronájem sálu, tělocvičny …)

· Šárka Br. zjistí možnosti z Pestalozzi 

· Všichni zjistí, co mohou zařízení nabídnout (finance)

· vymyslet společný projekt

· Šárka Ba. 

6. Vytvoření harmonogramu aktivit pro rok 2011 

Je nutné zpracovávat výstupy.

Zatím stanovená témata:

· preventivní témata 

· nástrahy internetu

· vstup do samostatného života

· alkohol

· drogy

· facebook 

· dávkový systém

· klientské akce (nastavení pravidel, motivace klientů)

· cílové skupiny (věk, národnost…), reorganizace služby

· služba v maringotce

· výzkum ČAS

· benchmarking 

· jak kontraktovat a plánovat v rámci zákona

· jak převádět preventivní témata do terénu

· kouření, alkohol v klubu, u klubu? Jak to kdo má?

· zájemce o službu nespadá do cílové skupiny
7. Program na 20. setkání
· zpětná vazba ke školení o sociálních dávkách

· pravidla pražce

· rozdělení jednotlivých kompetencí???

· facebook – Šárka Br., Zuzka

· nástrahy internetu – Iveta, Lucka

PŘÍŠTÍ SETKÁNÍ:

20. setkání - pondělí 28.2., 9:00-14:00, NZDM – eMko, Vysoké Mýto

21. setkání - pátek 1.4., 9:00-14:00, NZDM – Agora, Chrudim 

